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Verantwortung in Prozessen übernehmen 

Schluss mit staubtrockenen Prozessmodellen und Schränken 
voll nutzloser Dokumentationen! Im Training Prozessmanagement 
erfahren Sie, wie Sie Ihr Team im Alltag wirksam führen – mit Prozessen. 

Alle Führungskräfte, Qualitätsmanager und IT-Verantwortlichen bekommen damit einen 
gemeinsamen Blick auf die zentralen Erfolgshebel Kundenzentrierung, Produktivität  
und Digitalisierung. So arbeiten sie effektiv zusammen und führen das  
Unternehmen gemeinsam zu Erfolg und Wachstum. 

Masterclass: Systemisches 
Prozessmanagement 
mit Dr. Rainer Feldbrügge 

 

Prozesse und Führung 

Alle 
Führungsverantwortlichen 
ziehen an einem 
gemeinsamen Strang. 

Wertschöpfung und 
Kunden 

Verankern Sie positives 
Kundenerleben in Ihren 
Serviceprozessen. 
Begeisterte Kunden bleiben. 

Prozessverantwortung 

Bringen Sie Menschen in 
Verantwortung für 
Prozesse. Wer sich 
verantwortlich fühlt, 
handelt. 

Digitale Prozesse 

Prozessverantwortliche und 
IT arbeiten zusammen an 
der erfolgreichen 
Digitalisierung. Ohne 
Kompetenzgerangel. 

Die Highlights im Training Prozessmanagement: 

ANMELDUNG  
 
per E-Mail  
office@sonoxo.com 
 

Jetzt anmelden 

 

 

 

Nächster Termin:   Mi. 15. Okt. – Fr. 17.10.2025 
Masterclass Systemisches Prozessmanagement  
in Potsdam, SONOXO Büro 
 

SONOXO.AI GmbH & Co. KG 
 
Marlene-Dietrich-Allee 14 
14482 Potsdam 
 
Tel. +49 331 97923480 
 
 

Weitere Informationen: 
Ein Bild, das Text, Screenshot, Schrift, Kreis enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

Frühbucher: 
Rabatt bis 
31.07.2025 

https://sonoxo.com/systemisches-prozessmanagement.html
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